Ochrana osobnich ddajd
PRILOHA ¢.1

V pripadé, Ze vyuZivdte nasi Aplikaci Billiam, popripadé navstévujete nase internetové strénky, mtze dochdzet ke
zpracovdni Vasich osobnich Udajd z nasi strany

V takovém pripadé mdme milou povinnost informovat Vds o tom, jak Vase osobni Udaje zpracovdvéme, vietné
dalSich informaci, které Vém umozni zkontrolovat, Ze je vSe v porddku.

1 Kdo jsme

obchodni spole¢nost Billiam, se sidlem Lidickd 172 1€ 19428821, Krajsky soud v Ceskych Budgjovicich, oddil C 33256,
vlozka KSCB (ddle jen Billiam). Vzhledem k tomu se ¢asto dostdvéme do pozice sprdvce osobnich udgjtl

1
Co v tomto dokumentu naleznete

V tomto dokumentu bychom Vds chtéli informovat o tom, jak zpracovévdme Vase osobni Gdaje v souvislosti s
registraci v Aplikaci Billiam a vyuZivéni nasich sluZeb

1
Co jsou to osobni udaje

Osobni udagje jsou informace, které o Vds zpracovévéme Jednd se tedy o informace, které ndm bud sami sdélite, nebo
je 0 Vds n&jakym zplsobem ziskdme (napr. pfi pouZivdni nasi aplikace). Samotné osobni tdaje se pak déli do
jednotlivych kategorif, které mohou byt napr:

Neni to tak, Ze by vzdy dochdzelo ke zpracovéni osobnich Gdajd ve visSe uvedeném rozsahu. Vzdy bude zdleZet na
konkreétnf situaci.



1 Kategorie 1 Prikled

1 Identifikacni udaje 1 Napr jmeéno, prijment, titul, prezdivka .

1 Adresnf Udgje 1 Napr. ndzev obce, ulice, ¢islo popisné ci
evidentni ¢fslo, PSC

1 Kontakini udaje 1 Napr. e-mail, telefonnf ¢islo, prezdivka na
socidlnich sftich

1 Platebni Udage 1 Napr. fakturacnf Udgje ¢ Cislo Uctu
1 Informace o pouzivani aplikace 1 Napr logy a oktivita v rémci sluzby
1 Obsah komunikace 1 Napr. obsah nasf komunikace ¢i Vasich zprdv

Neni to tak, Ze by vzdy dochdzelo ke zpracovéni osobnich Gdajd ve visSe uvedeném rozsahu. Vzdy bude zdleZet na
konkreétnf situaci.

Co nds opravnuje k tomu vase udaje zpracovévat

Vase osobni Udaje zpracovdvéme vzdy v souladu s GDPR, a to vZdy na zékladé platného prdvniho titulu Dle ¢l 6
GDPR m@izeme Vase osobni tdaje zpracovdvat pouze v pripadé, Ze:

e ndm k tomu ddte svij svobodny a vZdy odvolatelny souhlas;
e ndm dané zpracovdni uklddd zdkon a zpracovdni probihd v rdmci pInéni nasi zdkonné povinnosti;
e ndm dané zpracovdni uklddd smlouva, kterou spolu uzavieme,

To, na zdkladé ¢eho zpracovdvdme Vase osobni Udaje v konkrétnim pripadé, naleznete nize

1

Jak zpracovdvame Vase osobni Gdaje v pripadé registrace a pouzivéani Aplikace

Pokud chcete pouZzivat Aplikaci Billiam, je potreba, abyste se u nds registrovali a odsouhlasili nase vSeobecné
obchodni podminky Abychom Vdm mohli nasi sluzbu poskytovat, potrebujeme k tomu Vase osobni tdaje V takovém
pripadé zpracovdvdme Vase osobni Udaje za ndsledujicimi ucely:



Ucel

Uzavreni a plnéni
smlouvy 0 poskytovani
sluzeb, vcetné souvisejic
komunikace

Oslovovani
prostrednictvim e-mailu
a telefonu ohledné
nabidek produktd a
sluzeb, které jsou
obdobné zakoupenym
produkt@m a sluzbam

Zasilani nabidek,
newsletterd a dalsich
Informaci spravce, veetng
nabidek tretich stran a to
upravenych na miru dle
toho, co by se Vém
mohlo libit

Analjza pouzivani
sluzby za Ucelem
vylepsovani aplikace

Rozsah
Identifikacni Udgje
Kontaktnf udaje
Adresni udgje
Platebni Udgje

Informace o pouzivéni
aplikace

ldentifikacni Udgje
Kontaktnf udaje

Informace o
zakoupenuch sluzbdch a
produktech

ldentifikacni Udgje
Kontaktnf udae

Informace o pouzivani
aplikace

Informace o pouzivani
aplikace

Prdvni titul

Nezbytnost pro spinénf
smlouvy (popripad®
opravnény zgem
sprdvce v pripadé, ze
zastupujete pravnickou
0sobul

Tzv zdkaznickd vyjimka

Souhlas

Opravnény zaem

Doba zpracovdni

Po dobu trvanf smilouvy
a nasledné 3 roky po
jejim ukonceni (zakladni
Udaje o smiuvnim vztahu
po dobu 10 let)

Po dobu trvani smiouvy
a nasledné 3 roky po
Je)im ukoncent

Do odvoldni souhlasu

Po dobu trvani smlouvy
a 5 roky po jgim
ukoncenl

Je Vasim svobodnym rozhodnutim, zda ndm v(se uvedené osobni Udaje svérite Pravdou vSak je Ze bez nich s Vdmi
nedokdZeme uzavrit smlouvu a poskytovat Vém nase sluzby Pro zprovoznéni sluzby neni povinné ném udélovat
souhlas se zasildnim obchodnich sdéleni — stejné tak mtiZete kdykoliv vyloutit i zdkaznickou vyjimku.

Pro fungovaéni nasi sluzby je vSak dCleZité zpracovdvat urcitd statistickd data o tom, jak nasi klienti nasi sluzbu
pouZivaji. Bez toho bychom nebyli schopni odhalovat problémy ¢i poskytovat servis. Proto pri pouZivdni nasi sluzby

zpracovdvdme Vase osobni Udaje na zdkladé naseho oprévnéného zdjmu, kter(y spocivd v co nejvice odosobnéném
sbéru informaci o uzZivdni sluzby, a to ve formé statistickych prehledt, heatmap apod Pokud byste méli dojem, Ze ve



Vasem pripadé md pred nasim oprdvnénym zdjmem prednost Vase prévo na ochranu soukromi, mdte prdvo podat
proti tomuto zpracovdni ndmitku. (Tohle nevim, jestli budete délat, zda budete posilat i néjakd ozndmenf atd)

Po jakou dobu zpracovdvame osobni udaje.

Vase osobni Udaje zpracovdvdme pouze po nezbytnou dobu, nikdy ne déle, nez opravdu potrebujeme Veskeré doby
zpracovdni naleznete vZdy u prislusného tcelu vyse

1 Komu osobni Udaje zpristupriujeme

Vase osobni Udaje zpristupnujeme pouze v pripadé, Ze ndm to uklddd zdkon nebo na zdkladé smlouvy
Poskytovateldm sluZeb a zboZi. NiZe uvddime kategorii prijemct, pricemz vzdy Vém velmi rédi ddme konkrétni
informaci o konkrétnich prijemcich: (prijemce byste méli mit zpracované)

Vase prdva spojend se zpracovénim osobnich tdaji

Pri zpracovéni Vasich Udgjd mdte vaci ndm réiznd prdva, nize poddvdme podrobné informace k prévim uzivateld.
Kontakt na kterém mdiZete svd prdva uplatiovat: chci@billiamcz

1 Prdvo na pristup

Prakticky kdokoliv md prdvo nds oslovit a ziskat od nds potvrzeni, zda zpracovdvdme i nezpracovdvdme jeho
osobni Udaje Nadto mdte kdykoliv prévo pozddat nds o blizsi informace o zpracovdni Vasich osobnich Gdajd, jako
jsou Ucely zpracovdni, kategorie dot¢enych udajd, prijemci, doba zpracovéni, Vase préva apod.

Stejné tak mdte prévo od nds ziskat kopii veskerych osobnich udajd, které o Vds zpracovévdme Jediny d@vod, pro¢
bychom Vdm neméli vyhoveét, je situace, kdy by se to nepriznivé dotklo prdév a svobod jingch osob nebo v pripadé
rozhodnuti soudu

1 Prdvo na opravu

Pokud byste zjistili, Ze zpracovdvdme Vase osobni tdaje nepresné (napr. mdme starou adresu, kontaktni udaje
apod), mdte vZdy prdvo nds pozddat o to, abychom nepresné tdaje opravili, popripadé doplnili na zdkladé Vaseho
dodate¢ného prohldsent.

1 Prdvo na vymaz

Vase osobni Udaje zpracovdvéme pouze po ndmi urcenou dobu a poté je ihned mazeme Vedle toho mdte vSak
prdvo ndm napsat, abychom Vase osobni tdaje vymazali v pripadé, Ze nastane jeden z téchto ddvodd:

e 0sobnf Udgje jiZ nejsou pro Ucely dané vyse potreba

e odvoldte sv(j souhlas se zpracovdnim osobnich Udgjd

e vznesete ndmitku proti oprévnénému zdjmu a my vyhodnotime, Ze tento oprévnény zdjem neprevazuje nad
Vasimi pravy (v pripadé marketingovych el na zdkladé oprdvnéného zdjmu tyto Udaje vymazeme ihned)

e zpracovani bylo protiprévni

e v(maz ndm uklddd prdvo Ceské republiky i prévo EU


mailto:chci@billiam.cz

Ne ve vSech pripadech Vdém vSak méizeme vyhovét Nékdy existuji ddvody, pro které bychom si méli Vase osobni
Udaje ponechat v pripadé, kdy je to nezbytné:

pro vykon prdva na svobodu projevu a informace

pro spinéni zdkonné povinnosti

z d@vodu verejného zdjmu v oblasti verejného zdravi

pro Ucely archivace ve verejném zd&jmu, pro tcely védeckého ¢i historického vijzkumu ¢&i pro statistické tcely

pro urceni, vgkon nebo obhajobu prévnich ndrokd
1
Prdvo na prenositelnost

V pripadé, kdy Vase osobni Udaje zpracovdvdme automatizované a zpracovdni je zaloZeno na souhlasu nebo
nezbytnosti pro spinéni smlouvy, mdte prévo na tzv prenositelnost. Prdvo na prenositelnost Vém zarucuje, Ze udaje,
které jste ndm poskytli, Vém preddme v béZné pouzivaném a strojové Citelném formdtu, popr. tato data preddme
jinému sprdvci, kterého nédm oznacite

1 Prdvo na ndmitku proti zpracovéni na zékladé oprévnéného zgmu

V pripadé, kdy zpracovdvéme Vase osobni Udaje na zdkladé oprdvnéného zd&jmu, mdte prdvo podat proti tomuto
zpracovdni odGvodnénou ndmitku. V pripadé zpracovdni pro Ucely primého marketingu nemusite Zadost
oddvodnovat @ my v souladu s GDPR ihned prestaneme vase osobni Uidaje zpracovdvat.

Tak je tormu napriklad v pripadé, kdy Vdm zasildme obchodni sdéleni o obdobnyjch produktech ¢i sluzbdch, které jste
u nds nakoupili, tedy na zdkladé tzv zdkaznické vijimky. Pokud si toto neprejete, dejte ndm védét na nds e-mail,
popripadé ndm tuto informaci sdélte na prislusném misté pri registraci ¢i objedndvce a my tak nebudeme ¢init,
popripadé s tim prestaneme Stejné tak mtizete v rdmci nasich obchodnich sdélenf pouzit odkaz pro odhldsent,
ktery je uveden na konci e-mailu.

V ostatnich pripadech mdme prdvo Vasi ndmitku prezkoumat a posoudit, zda Vase prdva maji prednost pred nasim
oprévnénym zdgmem.

Prdvo na odvoldni souhlasu

Pokud Vase osobni Udaje zpracovévdme na zdkladé souhlasu, mdte samozrejmé prdvo souhlas kdykoliv odmitnout
a vzit zpét. V takovém pripadé jiz nebudeme pokracovat s dalsim zpracovdnim, a pokud ndm v tom zékon nebude
brénit, tak Vase osobni tdaje smazeme

Prdvo podat stiZznost k UFadu pro ochranu osobnich tdajd

Pokud se domnivdte, Ze Vase osobni Udaje zpracovdvdme protiprévné, mdte pochopitelné prdvo obrdtit se se
stiznosti k dozorovému Ufadu, jimZ je Ufad pro ochranu osobnich Gdaj@ (wwwuooucz).


http://www.uoou.cz/

Jak mazete svd prdva uplatnit?

Pokud chcete uplatnovat svoje préva, napiste ndm prosim na e-mail chci@billiam.cz popripadé vyuzijte nastaveni ve
Vasem uZivatelském uctu, pokud to pro dané prévo umoznuje

Seznam partner@: Policie ¢eské republiky



